Deklaracja dostepnosci RDOS w Opolu
2021-01-22

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu

ul. Firmowa 1, 45-594 Opole

Koordynator ds. dostepnosci:

Radostaw Dembinski, tel.: 77 45-26-248

email: radoslaw.dembinski.opole@rdos.gov.pl

Deklaracja dostepnosci strony internetowej oraz Biuletynu Informacji Publicznej Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu.

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu (RDOS) zobowiazuje sie zapewni¢ dostepno$¢ swojej strony internetowej oraz Biuletynu Informacji Publicznej (BIP) zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Niniejsze oéwiadczenie w sprawie dostepno$ci ma zastosowanie do strony internetowej oraz BIP Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu.
Data publikacji strony internetowej: 31.01.2010 r.
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 31.03.2020 r.

Strona internetowa oraz BIP sg czeSciowo zgodne z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
niezgodnosci lub wytaczeh wymienionych ponizej.

Moga zdarzy¢ sie sytuacje, iz niektére dokumenty opublikowane na stronie lub w BIP sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:
® pochodza z réznych Zrédet;
® zostaty opublikowane w oparciu o zasady przyjete w innej instytucji;
® zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.
Ponadto:
® Moze sie réwniez zdarzy¢, ze niektdre tresci zostaty opublikowane w formacie PDF inie sg one dostepne cyfrowo. Redaktorzy staraja sie ograniczy¢ korzystanie z plikéw z tym
rozszerzeniem oraz osadzac teksty bezposrednio w serwisach.
® Moze sie takze zdarzy¢ sytuacja, ze niektére filmy zamieszczone w serwisie moga nie posiada¢ napiséw lub innych wymaganych elementéw, z uwagi na fakt, ze zostaty opublikowane
réwniez przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.
Oswiadczenie sporzadzono 23.09.2020 r. (ostatnia aktualizacja oswiadczenia: 31.03.2021 r.) Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Strona internetowa oraz BIP Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu posiadajg nastepujace utatwienia:
® odpowiedni kontrast spetniajacy wymagania WCAG 2.0 z poziomu AA i AAA;
® mozliwos¢ powiekszenia wielkoSci liter na stronie;

® modut wyszukiwania.

Na stronie internetowej oraz w BIP mozna korzystac¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe:

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt z Koordynatorem ds. dostepnosci RDOS pod adresem mailowym: radoslaw.dembinski.opole@rdos.gov.pl.
Kontaktowac mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu +48 77 45-26-248.

Whioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz skargi na brak zapewnienia dostepno$ci mozna sktadac:

pisemnie na adres: Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu, ul. Firmowal, 45-594 Opole, badZ bezposrednio w sekretariacie RDOS w godzinach 7.30-15.30;
poczta elektroniczng na adres: sekretariat.opole@rdos.gov.pl;

poprzez Elektroniczng Skrzynke Podawcza;

faksem pod nr +48 77 45-26-231;

skargi i wnioski mozna sktada¢ takze ustnie do protokotu, sporzgdzanego w czasie spotkania z pracownikiem urzedu.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazadac¢ udostepnienia informacji za
pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji, itp.

Zadanie powinno zawiera¢:
® dane osoby zgtaszajgcej zadanie;
® wskazanie, o ktdrg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi;
® sposob kontaktu.

Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposdb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny
niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej.

Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przestac takze do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna:

Gtéwna siedziba: Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594 Opole.

Miejsca parkingowe znajduja sie na parkingu zlokalizowanym przed budynkiem, na ktérym wyznaczono miejsce parkingowe dla osoby niepetnosprawnej.

Siedziba RDOS miesci sie na Il pietrze budynku biurowego potozonego przy ul. Firmowej 1 i wykorzystuje zastang infrastrukture. Wejécie gtéwne znajduje sie od frontu, po potudniowej stronie
budynku, od strony ul. Jerzego i Ryszarda Kowalczykéw. Cho¢ do wejscia budynku prowadza schody, to po ich lewej stronie znajduje sie winda zewnetrzna, umozliwiajgca korzystanie osobom
niepetnosprawnym. W holu gtéwnym, na wprost od wejscia, znajduje sie recepcja oraz punkt ochrony budynku. Po prawej stronie znajduje sie klatka schodowa.

Sekretariat RDOS znajduije sie na Ill pietrze, w pokoju nr 4.31A.

Drzwi i przejscia posiadaja minimalng szerokos$¢ 90 cm, przy uwzglednieniu powierzchni manewrowej, umozliwiajaca skorzystanie z przejscia osobie niepetnosprawnej. Wejscia do pomieszczen
biurowych nie majg progéw.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.


http://opole.rdos.gov.pl/
http://bip.opole.rdos.gov.pl/
https://www.rpo.gov.pl/

Podstawa prawna:

® Rozporzadzenie Rady Ministrow z 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2247 t.j.);
® Ustawa z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 848).



