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O G Ł O S Z E N I E

Działając na podstawie § 12 ust.2 oraz ust. 4 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 
16 maja 2020 w sprawie ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w 
związku z wystąpieniem stanu epidemii (Dz. U. nr 878) ogłaszam, że od dnia 25 maja 2020 w 
Generalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska przywrócona została bezpośrednia obsługa 
interesantów, przy zastosowaniu prawem przewidzianych ograniczeń. Dopuszczalna liczba 
interesantów przebywających, w tym samym czasie, w jednym pomieszczeniu nie może być 
większa niż 1 osoba na jedno stanowisko obsługi, z wyłączeniem osób realizujących zadania 
w zakresie obsługi interesantów. Osoby przychodzące do Urzędu obowiązane są stosować się 
do powszechnie obowiązujących nakazów i zakazów w zakresie stosowania środków 
profilaktycznych (m.in. obowiązek zakrywania ust i nosa, posiadania rękawiczek ochronnych, 
dezynfekcji rąk).  
 
Tym samym ogłaszam, że przywrócona została również możliwość zapoznawania się z 
aktami postępowań, przy zachowaniu powyższych ograniczeń. Osoby chcące zapoznać się z 
aktami postępowania proszone są o wcześniejsze telefoniczne umówienie terminu wizyty w 
urzędzie.

Jednocześnie, mając na uwadze bezpieczeństwo zarówno interesantów jak i urzędników, w 
dalszym ciągu zwracam się z prośbą o kierowanie, w miarę możliwości, wszelkiej 
korespondencji do Urzędu za pośrednictwem poczty, poczty elektronicznej lub skrytki 
ePUAP. Dane teleadresowe znajdują się na stronie internetowej Urzędu.
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